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Emil Lanne och Peter Karlsson.
Niklas Lindstrém och Lasse Bjurman.
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De tillhor varldens béasta inom sitt omrade.
Forra aret togs det stora steget nar fyra
svenska byraer slog upp portarna till sina
Manhattankontor. Under en vecka 1 maj
foljde Resumé nybyggarna 1 New York.

Erik Esjornsson text & foto

Jag har funderat och funderat.
Reklambranschen &r i stor forand-
ring och hiar poppar nya byrder upp som
svampar och ingen av dem har problem
att hitta kunder. Att Oppna kontor i
New York &r en kostsam och svadr sak,
men kanske kan en satellitbyrd fin-
nas hdr? Som jobbar enligt en pro-
duktionsbolagsmodell och tar in folk
efter behov.

Jag vet inte alls var ni &r med
era planer eller om det finns ndgot in-
tresse frdn er sida. Men jag tror att
vi skulle kunna bygga ndgot fanta-
siskt tillsammans. Bifogat ett litet
inspirationsbrev.

Mejlet trillade in i inboxen hos Ted Persson, creative
director pa Great Works, den 11 april 2006. Avsin-
daren var Fredrik Carlstrom, frilansande filmprodu-
centiNew York.

De kinde varandra sedan Fredrik anlitade Ted for
att gora Graceland Sthlms sajt for manga ar sedan och
de hade behallit kontakten.

Runt millennieskiftet hade Fredrik Carlstrom packat
vaskan och begivit sig dver Atlanten, ”utbrind, dum-
pad”, och trott pa den svenska reklambranschen éver
huvud taget. Han skulle byta inriktning och satsa pa
film och nu, ett par ar senare, hade han kommit dit han
velat. Nir han filade pé idéerna som skickades till Ted
Persson var han samtidigt i slutfasen av projektet "De-
stricted” som skulle slippas i september samma ar.

"Destricted” var det storsta projekt som han hade ta-
git sig an och det som gjorde att han nu kunde titulera
sig ”producent” efter att ha klattrat uppétibranschen.

I "Destricted” samsades sju namnkunniga regisso-
rer om utrymmet i en film om sex. P4 filmdatabasen
Imdb.com har filmen nyckelord som ”erection”, "anal
sex” och “nudity” och hela filmen handlar om porr.
Trots detta sag Fredrik Carlstrom mojligheter till en ny
form av kommunikation som strickte sig utanfér den
filmvirld som han hade borjat uppticka. Det fanns
till och med mojligheter for honom att pa nytt arbeta
med reklam, men fran en utgdngspunkt som passade
honom bittre. "Destricted” hade lika girna kunnat
vara branded content, menade Fredrik Carlstrom.

Under de dren férandrades marknadskommunika-
tionen och Fredrik Carlstrém kande sig pd nyttlockad
av reklambranschen.

— Jag lamnade reklamen for att jag var trott pa att
irritera manniskor och avbryta dem med reklam.
Men nu sig man en konvergens mellan reklam och
underhallning. Se pd ”No direction home”, som Mar-
tin Scorsese gjorde om Bob Dylan. Den filmen "pre-
senterades” av Apple. Jag gillar Dylan, Scorsese och
Apple. Det var helt naturligt for mig.

Fredrik Carlstrom sitter i ett dunkelt konferensrum i
de temporiralokalerna pa 20:e gatan i New Yorks Fla-
tiron District. Hit har man flyttat fran Absoluts lokaler
dir man férst huserade. Att Great Works forsta kon-
tor, som Fredrik Carlstrom senare skulle starta, var
just hos Absolut sinde signalerna att det var vodka-
jatten som kravde att de skulle 6ppna kontor i staden
och att New York-kontoret skulle bli en inhousebyra.
Men sa var aldrig fallet.

Diremot sammanfoll etableringen i staden med lan-
seringen av den nya payoffen “In an Absolut world”
och mycket av arbetet den forsta tiden har handlat
om produktion av innehall till den nya sajten. Med
kontakter fran filmbranschen har Fredrik Carlstrém
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"Det finns valdigt mycket talang i Sverige. Och jag tror inte
att vi tommer Sverige pa talanger med var strategi, forr el-

ler senare atervinder de och har lart sig vildigt mycket.”

kunnat knyta talespersoner till varumarket betydligt
enklare dn tidigare. Och Absoluts strategi ligger i linje
med hans tankar om modernt varumarkesbyggande.

— Jag hade mina kontakter, kinde folk jag normalt
inte borde ha tillgang till. Jag hade kunskaper om fi-
nansiering och produktion. Det gillde att hitta pro-
jektet, siger Fredrik Carlstrom.

Han siger att det virsta som finns ar att bygga upp
en grupp med kreatorer — problemlosare — som inte
har ett problem att 16sa. Darfor boérjade man i liten
skala. Och med ett krav fran Fredrik Carlstrom:

— Jag sade till dem pa Great Works att vi absolut inte
skulle ta hit medierna och sld pa stora trumman. Inga
bilder tagna p4 takterrasser i Soho.

Det blir en bildserie i korsningen mellan femte ave-
nyn och 20:e gatan i stillet. I 6sregnet vralar en rad
brandbilar med New Yorks hjaltar forbi i bakgrunden.
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Ensakhade Fredrik Carlstrém rittinéir han skrev rader-
na till Ted Persson. Att 6ppna kontor i New York dr en
kostsam och svar sak. And4 har fyra svenska webbyréer
eller produktionsbolag éppnat filialer i staden det se-
naste dret. Ytterligare ett foretag har startat frén scratch i
New York. Men alla skiljer sig 4ti motiv och strategi.

Forst ut pa banan var Perfect Fools, vars planer pa
ett kontor i New York foddes redan for atta dr sedan,
tva ar innan foretaget hade startats.




TYGLAR SVENSKAR. Karen Monahan #r Perfect Fools senaste tillskott som ska tygla de svenska kreatorerna och
hjélpa Perfect Fools att hitta ratt i USA. Patrick Gardner dr en av grundarna, tillfalligt tillbaka i hemlandet.

— Vi var delidgare i Houdini tillsammans med A-
com. Vi hade seriésa diskussioner — jag, Tony Hog-
qvist och James Widegren — om att ppna Houdini
hir, berittar Patrick Gardner .

I stillet limnade han A-com och startade produk-
tionsbolaget Perfect Fools tillsammans med Tony
Hogqvist och Tony Sajdak. Redan dé fanns alltsd idén
om en expansion visterut och 2006 tog planerna en
mer konkret riktning.

Perfect Fools tillhor den klick produktionsbolag i
Sverige som har haft forutsittningarna for en stor-
re expansion. En stor del av kunderna finns pd den
amerikanska marknaden. Och nir kontoret 6ppnade
forra varen hade man ett storre uppdrag for Ford
som man skulle sitta tinderna i. Men just nir Stefan
Dufgran hade startat verksamheten levererades den
andra kampanjen och sedan kom en oférvintad paus
isamarbetet nir hela kundteamet byttes ut. Forst efter
flera manader fortsatte Fordarbetet.

— Men det gav oss sjilvfortroendet som vi behov-
de for att ta steget, sedan blev det att vi jobbade med
andra projekt i stillet, sager Patrick Gardner.

Madison Square Park dir vi triffas ligger bara ett
stenkast fran de lokaler dir Great Works huserar.
Triden har just blivit gréna — staden har kastats in
i en het sommarvirme som ska bli virre om ett par
manader. I mitten av parken ligger en hamburger-
restaurang som ir sa populir bland affarsfolketiom-
radet att de maste ha en webbkamera pa taket for att
folk fran kontorsstolen ska kunna se hur lang kon 4r
via foretagets webbplats.

Med oss sitter Karen Monahan, foretagets senaste
rekrytering. Hon kom ombord i mars, eller blev en
“Fool” som de sjilva presenterar sina anstillda pa
webbplatsen. Hennes uppdrag 4r att strama upp verk-
samheten och tillféra den professionalism som till
slut ar nédvindig pa den amerikanska marknaden.

— Jag limnade R/GA for att jag ville tillbaka till en
mindre verksamhet. Och fér mig passade Perfect
Fools perfekt. Jag har alltid varit en stor beundrare av
svensk design och inte minst foretagskulturen. Man
jobbar mycket mer tillsammans och minniskor ir
multidisciplinira. De ir "lean and mean” och det dr
litt att fa saker gjorda.

Samma forklaring till de svenska framgingarna
som lyfts fram internt finns alltsd dven har. Karen
Monahans forsta intryck av svenskar fick hon av Jens
Karlsson och James Widegren, pa Big Spaceship i
Brooklyn. Vi ska dterkomma till dem senare.

Perfect Fools hade Forduppdraget pa gang nir man
flyttade 6ver, men det var aldrig anledningen till att
man hyrde kontoret pi 26:e gatan. Snarare handlade
detom att man hade natt vad man tycker ar en optimal
storlek pa Stockholmskontoret, runt 25 personer.

— Sedan handlar det mycket om inspiration. En stor
del av det bista som produceras i virlden kommer
hirifrén. Och manniskor vill hit. Nir vi ska rekrytera
studenter fran till exempel Hyper Island ar det lit-
tare om de vet att vi har ett kontor hir, sager Patrick
Gardner.

Ett omfattande utbytesprogram med mycket resor
ska sprida Perfect Fools-kinslan till de olika filialerna
—justnu arbetar man som bast med att 6ppna det nya
kontoreti Amsterdam.

Patrick Gardner talar till och med om en "pipe-
line” for svenska talanger mellan Stockholm och New
York:

— Det finns vildigt mycket talang i Sverige. Och jag
tror inte att vi tdmmer Sverige pa talanger med var
strategi. Forr eller senare dtervinder de och har lart
sig valdigt mycket. Dessutom profilerar man Sverige
som ett ledande land pa det har omridet.

Utbytesprogrammet mojliggérs genom tidsbe-
grinsade arbetsvisum. Ett greencard ir inte ett méste

- 1]
""Jag dr en stor beundrare av svensk design och foretags-

kulturen. Man jobbar mycket mer tillsammans. De iir "lean

och mean’, det ir litt att fa saker gjorda.”

Karen Monahan, Perfect Fools

for anstillning — om ett foretag utifran investerar pa
den amerikanska marknaden giller liberalare regler
sd linge den anstillde har arbetat minst tre manader
inom foretaget.

— Det 4r inte ett odverstigligt hinder, men det kan
bli en del byrdkrati kring skatter och sjukforsikringar,
bland annat, forklarar Karen Monahan.

En helt annan instillning har B-reel, som ir inom
samma fack som Perfect Fools. De syns sillan i
vinnarlistorna pd reklamtavlingarna — produktions-
bolagen inom webben har en otacksam roll — men de
som har den minsta susning om branschen vet vad de
kan, och vad de har producerat.

Jag missade dem troligtvis i hissen. Samma mor-
gon har de namligen varit pa besék hos Perfect Fools,
vars kontor de har varit intresserade av att ta dver.
For tillfallet 4r de inhysta i ett rum hos Exportradet,
sd hogt upp i skrapan att det suger i magen nar hissen
bromsar in pa 45:e vaningen. Adressen ir One Dag
Hammarskjold Plaza.

— Vi ska anstilla lokalt. Om nagon behovs i nagot
specifikt projekt sd kan vi ta 6ver dem men vi har inte
nagot utbytesprogram, siger Niklas Lindstrém som
ar projektledare pd kontoret och den som forst, till-
sammans med ad:n Lasse Bjurman, dkte 6ver.

Det var i september forra aret. Nu har B-reel en
arbetsgrupp pa plats efter ett forsta halvdr i en riktigt
liten skrubb dir Niklas Lindstrém och Lasse Bjurman
tringdes.

— Det gar faktiskt att gora en hel del med bara tva
personer, siger Niklas Lindstrom om den forsta tiden.

P& Perfect Fools har man sagt att man ska erbjuda
svenska semestertider och betala sjukforsikring for
de anstillda — som en strategi for att bli attraktivt for
de amerikaner som soker sig till foretaget — men detta
kommer inte att gilla pa B-reel. Aven Niklas Lind-
strom och Lasse Bjurman spelar numera med ameri-
kanska spelregler.

— Det finns for- och nackdelar, s 4r det. Men det ir
endel av det hir dventyret och det skulle bli svart for
oss att konkurrera annars, siger Lasse Bjurman.

Senare pa dagen triffar vi ater Niklas Lindstrom. D3
ar vi pa Scandinavia House pa Park Avenue dir Ex-
portradet har bokat in sig i andra vaningens Volvo
Hall. Ett trettiotal personer ar inbjudna till en traff



pd temat "Swedish advertising in New York”. Linus
Karlsson och Paul Malmstréom pi Mother haller
ett keynote speech som inte alls 4r vad arrangérerna
hade vantat sig. Lite mindre seriost, mycket roligare.
Creativityredaktoren Teressa Iezzi fortsitter och
direfter foljer en kort paneldebatt. Amnet for kvillen
ir givet och man soker gemensamt efter en forkla-
ring till varfor svensk reklam och svensk webbreklam
isynnerhet ar sa framgéngsrik utomlands.

Over den pafoljande 6len pa girden konstateras att
ingenting var nytt. Alla har hort spérsmélen forut och
forklaringarna 4r desamma. Teressa lezzi gav sin ver-
sion i en kronika i Creativity nyligen, nar hon hade
varit pd forskningsexpedition till Sverige i samband
med Guldigget.

Platt organisationskultur som inte himmar kreato-
rer, demokrati pa arbetsplatsen och tidig bredbands-
satsning frdn regeringen pa 1990-talet har alla delar
iframgangen.

Hur skadet da ga for B-reel sominte initierar ett utbytesprogram
for attistillet anstilla de flesta pa New York-kontoret lokalt?

— Detblir intressant, sdger Niklas Lindstrom, vi har
en stark gemenskap inom B-reel och ménga aktivi-
teter som haller ihop foretaget. Och visst kinns det
lite som att vi ar en satellit. Till exempel s& missade
vi skidresan i &r. Men d4 blir det valdigt viktigt med
information, att vi pratar med varandra hela tiden.

Kvillen pa garden till Scandinavia House fortsitter
och sakta téms oltunnor med mirken som barten-
dern aldrig har sett forut. Warsteiner, Stella Artois
och Grolsch forsvinner fortast.

Exportradets personal forklarar att syftet med traf-
farna — man anordnar liknande for andra branscher
— dr att skapa "kluster” och “kontaktytor”. Och det
verkar fungera. De flesta kinner varandra sedan ti-
digare men det ges sillan mojlighet for alla att triffas
samtidigt.

Calle och Mary Lee Sjénell dyker upp och sillska-
pet fortsatter till en restaurang i East Village. Resumé
bestiller risotto.
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Emil Lanne och Peter Karlsson var trotta pa BBH. De
hade jobbat pa Abel & Baker i Stockholm och hop-
pat runt pa olika stillen innan de hamnade pd BBH i
New York. Dar hade de fatt stinga sig blodiga for att
fa gehor for interaktiva idéer. De traditionella kreato-
rerna slogs for printannonser och filmer men visade
ett kompakt motstdind mot webben. Och de som le-
vererade onlinejobb 4t BBH holl inte méttet. Vana vid
en standard fran Sverige kinde de tvd att det fanns en
lucka i marknaden som borde fyllas, och det skulle
inte bli svért att bygga upp en framgangsrik byra.

Pa byran Big Spaceship hade Peter Karlsson stiftat
bekantskap med James Widegren och Jens Karlsson,
tvd killar som hade gjort sig kianda for god design.

Tillfallet var ritt for alla fyra och forra viren 6pp-
nade Your Majesty — namnet ger sken av ett dot-
terbolag till North Kingdom, eller tvirtom, men det
finns inga kopplingar. Diremot har man en bild pa
hans majestit i kaffeskdpet.

F3, roliga projekt dar man har plockat russinen ur ka-
kan har gett framgangsrikt resultat. Uppdrag fran jittar
som Goodby, Silverstein & Partners viljs bort till for-
man for uppdrag dar det kreativa ansvaret ar storre.

— Vi vill att de ska suga at sig det vi verkligen kan,
siger Peter Karlsson, vi vill kunna ha synpunkter pa
den strategiska biten ocksa.

Design, produktion, strategi — Your Majesty ska
inte etiketteras pa nagot sarskilt sitt. Kunderna va-
rierar mellan American Express, Starbucks och Level
Vodka (tillsammans med Great Works). Ett av de fors-
ta uppdragen som man fick var redesignen av Ad-
weeks nitupplaga som vanns i konkurrens med flera
tunga byréer. Ingen ekonomiskt tung uppdragsgivare
men desto mer prestigefyllt, dd Adweek 4r en av fa
publikationer som lises av allai branschen.

— Det kanske inte ar det smartaste valet att ha flera
olika grenar. Det gar snabbare att satsa stenhart p4 till
exempel produktion, men hur roligt ir det att bara
gora det? sager Peter Karlsson.

Malet 4r att byran ska ha tre arbetsgrupper. Utover
detta 4r det mycket mojligt att Your Majesty vixer i
andra riktningar. Acne nimns som en forebild, dir
flera kreativa verksamheter samsas under ett tak.
Emil Lanne talar om rorlig grafik, tv, musik — ett skiv-
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"Vi vill ha en platt hierarki
utan bullshit. Och vi ar ge-
nerdsa med halsoforsak-
ringar och semester.”

Peter Karlsson, Your Majesty.

bolag har redan startats — och mode. Kontor pa andra
stillen star ocksa pd agendan.

I dag héller Your Majesty till lingt upp i en skrapa pre-
cis ovanfor City Hall som de flesta kinner igen fran
”Spin city”. Och precis som i tv-serien stir en grupp
demonstranter utanfér med ballonger och plakat—de
anstillda vid City University of New York kraver 16-
neférhojning. Fran balkongen, som ir en skrackupp-
levelse dven for den som inte lider av svindel, ser man
Brooklyn Bridge skjuta ut 6ver East River i fjarran.

— Det ir svirt att siga en siffra pa hur stora vi vill
vara. Den ideala siffran pa hur stor en arbetsplats ska
vara dir alla kinner sig involverade — kanske — ar 25
personer. Nigonstans runt dir har vi sagt att varje
kontor ska vara, siger Peter Karlsson.

Vad ir det sominte fungerar i en storre organisation?

— Det blir olika grupperingar. Sedan finns det en
ekonomisk verklighet. Den l6neansvarige ser hur
kostnaderna 6kar och man maste ta in en kassako till
foretaget. D4 blir man beroende och mindre fri nir
det galler kreativiteten.

Skulle nii dag sdga att ni dr ett amerikanskt bolag eller ett
svenskt?

— Absolut ett svenskt. Det ir jatteviktigt. Vi vill ha
en platt hierarki utan bullshit. Vi ir generésa med
hilsoférsikringar och semester — allra minst tre
veckor, siger Peter Karlsson.

Your Majesty har haft kontakter med Doberman i
Stockholm, webbyrin som av Alecta utsags till Sveriges
basta arbetsplats i hostas. P4 Doberman hade ledningen
infort systemet "Plusmeny” vid I6neforhandlingar som
innebir att de anstillda kan vilja mellan extra 16n, extra
semester, extra utbildning eller extra pension. Sadant
som anses sticka uti Sverige 4r dnnu mer frimmande i
USA. Och kostar pengar. Men Emil Lanne menar att det
ar en investering i arbetskraften. I USA ir lojaliteten till
arbetsgivare lagre och folk hoppar ofta mellan byraer.
D4 maste man erbjuda nagot extra.

— Det dr ocksi en fordel med att vara mindre, att vi
kan skraddarsy 16sningar for de anstéllda, sdger Peter
Karlsson.

Forsta dret omsatte Your Majesty knappt en miljon
dollar —i ar dr prognosen fyra miljoner dollar. Byrdn
ska vixa organiskt och nigra banklan har inte tagits
for starten. Att bli uppkopta ér inte intressant.

— Dasitter man dar och har salt ut halften och und-
rar — vad hade det kunnat bli? siger Emil Lanne.
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Just Dobermanlésningarna kan vara nyckeln for
de hir byraerna. Men de behover inte ga utover de
svenska kollektivavtalen som Doberman har gjort.
En anstillning pa amerikanska villkor kryddas re-
dan saftigt om det finns en mojlighet att vilja mellan
svensk sjukforsikring, svensk semester eller svensk
pension, en sorts exporterad Plusmeny. P4 sd sittkan
man behalla arbetskraften.
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"ldéerna kommer inte fran
New York, snarare ir det

en kdnsla av att sitta dar
det hinder, men egentligen
sitter man och tittar pa vad
grannen gor alltfor mycket.”

North Kingdoms vd David Eriksson.

Men byrakultur ar inte ndgot man skriver ner pa ett
papper. En rad langdistanssamtal lir kravas och flyg-
virdinnorna pd SAS direktflight fran Newark lir se
manga webbkreatorer de kommande dren — trots allt
snack om webben ar det fysiska motet avgorande.

Med detta i dtanke ar mojligheten stor att de har
filialerna 4r vilmaende 4ven om ett par ar. Fér det
finns fler faktorer som talar till deras férdel.

De har startati en period av ekonomisk osiakerhet
och annu kan man inte blasa faran 6ver i USA. Men
alla arbetar med webbreklam, dir investeringarna
vintas prioriteras om konjunkturen dalar. Det dr helt
enkelt en mer kostnadseffektiv form av kommuni-
kation. P4 B-reel har man talat om det "momentum”
som giller och uttrycket 4r s klart inspirerat av de
pagdende (i skrivande stund avslutade) primir-
valsstriderna mellan Hil och Bam, som de heter pa
tabloidernas sidor.

Det handlar om att utnyttja det forsprang som
Sverige fortfarande har i branschen. Utan att vixa
for fort. Patrick, Karen, Peter, Emil och de andra kan
stava till ordet "bubbla” och upprepar alla "organiskt”
i olika sammanhang.
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Pa fredagskvillen samlas flera tungviktare p& Times
Squares Nokia Theatre och aterigen bevisas Sve-
riges framgangar. Lowe Brindfors plockar hem en
guld- och en silverpenna i drets upplaga av The One
Show Interactive. Farfar blir tredje basta byrd, raknat
i totalt antal pennor. De ir inte pa plats utan later tva
Berghsstudenter, som ett par veckor senare kommer
att anstillas pa byrén, atthamta ut priserna.

Farfar, forresten, har ocksd oppnat ett kontor.
Men de kommer inte riktigt i gang forran tidigast
efter sommaren. I dagsliget fungerar det mer som
en pendlarbostad for Nicke Bergstrom och Johan
Ohrn. Byrin har avbojt att medverka i detta repor-
tage.

Bland vinnarna som ocksa har stannat hemma finns
ett produktionsbolag som med B-reels och Perfect
Fools resonemang litt hade kunnat 6ppna en filial i
New York. Men de star for allt vad New York inte ar.
Nir Resumé nir North Kingdoms vd David Eriks-
son pa en dalig linje styr han bilen mot Mo I Rana i
Nordnorge. Hela byran ar dar pa resa for att fiska och
snacka jobb.

— Vi har inte sett ndgon anledning att géra det dir,
vihar inga sidana drommar. For oss handlar det bara
om att fortsatta att géra det vi ar bra pa. Vi har andra
prioriteringar, siger David Eriksson.

Idéerna kommer inte frin New York, menar David
Eriksson. Snarare 4r det en kinsla av att sitta dir det
hinder, men egentligen sitter man och tittar p& vad
grannen gor alltfor mycket. Kunder har heller inte
varit ndgon anledning for byran att 6ppna en filial pa
andra sidan Atlanten.

— Vi har redan sd mycket jobba att vi kan vilja vad
vi vill gora. Nagonstans handlar det ocksd om vad
man vill gora med foretaget. Vi vill inte vixa s myck-
et mer, vidr 24 idag.

Men rekrytering, da? Hur far ni folk att flytta till Skelleftea?

— Av nigon anledning vill de flesta inte gora det.
Jag vet inte varfor, haha. Det var av den anledningen
vi 6ppnade i Stockholm.

Det racker, dven om New York ir lite mer spin-
nande.

NASTA SIDA Lis om hemvindaren
Rickard Villard och hans tid pa Lowe NY.




